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A Vazeni klienti,
y N
dékujeme Vam za Vasi pfizen, kterou jste projevili zakoupenim
z&jezdl v uplynulych sezondch do naseho aredlu Villaggio Riccio
v jizni Itdlii na poloostrové Gargano.
V r&dmci zkvalithovani sluzeb jsme pro Vdas pfipravili novy z&kaznicky

program - RICCIO CLUB, ktery poté&si jak nové, tak i nase stavaijici

GARGANO CK " '
VSichni pracovnici cestovni kanceldfe GARGANO CK s.r.o. jak v CR,

tak i pfimo v aredlu se vynasnazi udélat vie pro to, aby vybér Vasi
KDE N A'S NAJDETE: dovolené byl spravny a Vy jste byli spokojeni.

Cestovni kancelar

GARGANO CK s.r.o .
Gorkého 1, 602 00 Brno ! e 4

Tel: 542 212 800 -
Mobil: 608 330 419

e-mail: gargano@gargano.cz
www.gargano.cz

FACEBOOK: Gargano CK
INSTAGRAM: garganock

Vsechny informace o slevach, novinkach a nasich autorizovanych prodejcich najdete na www.gargano.cz

ITALIESGARGANOEMATTINATA

Poloostrov Gargano vybihd do Jaderského morte a vytvdii v ném malebnou siluetu ostruhy. Je soucdsti kraje Puglia s hlavnim centrem Foggia. Cely
poloostrov je dnes chrdnénou krajinnou rezervaci se zdkazem staviby novych objektd a proto je témér nenarusen viivem pretechnizované civilizace.
Nachdzi se zde pdr hoteld, vilovych penzionl, aparfmdnd a nékolik mensich kempu. Panenskd priroda v okoli Mattinaty - mista, kde budete travit
Vasi dovolenovu, je pfipravena Vam poskytnout neopakovatelny vyhled na more, vépencové skdly, jeskyné, Utesy a malebné zatoky.

MiSTO

Méstecko Mattinata, které ma priblizné 7000 obyvatel, se nachdzi v jizni — ~
a moznd nejkrasnéjsi casti poloostrova Gargano asi 30 minut klidné chu- '
ze od aredlu Villaggio Riccio. Md klidnou pési zénu s Gzkymi ulickami,
typickymi pro jizni Itdlii, elegantnimi obchtdky, romantickymi kavarnic-
kami a pizzeriemi.

ya

PLAZ

Obldzkové pldz Lido Riccio je vzddlena pouhych 50 m od brdny aredlu
a je obklopena krdsnou prirodni scenerii, Obldzky na pldzi nejsou ostré, ale
pro vétsi pohodli pii chlizi doporucujeme obuv do vody. Pfijemné poseze-
ni nabizi mensi bar piimo na pldzi, ve kterém se mizete osvézit chlazeny-
mi Ndpoji nebo mrazenymi vyrobky. Ddle je mozné si zapuijcit pldzovy set
(slunecnik + 2 lehdtka) za zvyhodnénou cenu.

AREAL VILLAGGIO RICCIO

Aredlje umistén uprostied olivového hdje a svou vybavenosti uspokoji klienty viech vékovych kategorii. Mezi jeho hlavni prednosti patii Cistota, klid a kvalitni sluzoy.
Je vybaven recepci, barem CECO s bohatou nabidkou ndpojt, michanych drinkd, mrazenych vyrobkd a obcerstvenim. Nechybi ani mini-market se smisenym
zbozim (drogerie, potraviny, ndpoje, uzeniny, apod.) kde mimo jiné mizete zakoupit pohledy, zndmky, drobné upominkové predméty a mezi nejoblibengjsi patii
beze sporu olivovy olej. V celém arediu jsou éesky mluvici pracovnici. WI-FI je za poplatek. Bankomaty jsou k dispozici v Mattinaté.

Ddle zde najdete noveé vybudované univerzélni sportovni hiisté s umé&lym povrchem, beach-volejbalové hiisté s moznosti nocniho osvétlenti, zastie$enou télo-
cviénu, Klienty velmi vyhledavany ,fotbdlek” a pingpongovy sttl. Sportovni vybaveni'si mizete vzit viastni a nebo zapUjcit u obsluhy na baru za poplatek (mice na
hry, pdlky na badminton a ping-pong, rakety na tenis, aj.). Na své si prijdou i nejmensi navstévnici na défském hiisti vybaveném trampolinou, velmi oblibe-
nou ,lanovkou”, houpackami a mnoha dalsimi détskymi prvky. Aredl Villaggio Riccio a jeho pldz i okoli nejsou vhodné pro vozi¢kdre.
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AKCNI SLEVY FIRST MINUTE

U ZAJEZDU S AUTOBUSOVOU DOPRAVOU: .
1. 10. 2019 - 30. 11. 2019 sleva 30% z ubytovani a dopravy PRODEJ ZAHAJEN

1. 12. 2019 - 31. 1. 2020 sleva 23% z ubytovani a dopravy '. '0. 20'9

U ZAJEZDU S VLASTNi DOPRAVOU:
1.10. 2019 - 31. 01. 2020 sleva 18% z ubytovani

Sleva se nevztahuje na pfiplatkové sluzby, jako napf. snidané, vecete, ALL INCLUSIVE, mistenky, neobsazend IGzka, parkovani, fransfer, mistni poplatky
v EUR - klubovd karta, povieceni a Uklid, lehdtka na pldzi atd. Podminkou pro uplatnéni slevy je obsazeni objektu minimdiné 2 dospélymi platicimi
osobami.

SLEVY PRO DETI

DITE ZDARMA piati pro ubytovdni u pobytovych zdjezdd, pokud neni stanoveno jinak. Jedno
dité 0 - 11,9 let md& ubytovani zcela zdarma (podminkou jsou minimdiné dveé dospélé platici
osoby). PFi vyuZiti autobusové dopravy viak musi mit dité zakoupené samostatné sedadlo. Tuto
slevu lze vyuzit pouze pro jedno dité v jedné ubytovaci jednotce.

DETSKA SLEVA ve wysi 20% z katalogové ceny ubytovdni je ur¢ena pro déti ve véku 0-11,9 let,
které nevyuzivaji slevu DITE ZDARMA (podminkou jsou minimding dvé dospélé platici osoby).
Tuto DETSKOU SLEVU je mo#né ziskat spolecné se slevou za v&asny ndkup (First Minute), pfidemz
se z ceny zdjezdu odeditd nejprve sleva ¢asovd a ndsledné DETSKA SLEVA.

Prvni zdloha pouze 2 000 K&é/osoba pii podpisu smlouvy o zdjezdu. Druhé zdloha -
doplatek do 50% splatny 14. 2. 2020.
Doplatek do 100% zdjezdu splatny 40 dni pred odjezdem.

NOVINKY

Cenové zvyhodnénd polopenze, strava ALL INCLUSIVE (vice informaci na str. 7), z&kaznicky program - RICCIO CLUB, uvitaci ndpojovy
set po pfijezdu na Vasi dovolenou.

CENOVE ZVYHODNENA POLOPENZE - icc informacinasst. 7

Cena zvyhodnéné polopenze pro dospélou osobu: Cena zvyhodnéné polopenze pro déti 0-11,9 let:
7 noci - 2 190 K&/pobyt/osoba 7 noci - 1 890 K&/pobyt/osoba
8 noci - 2 490 K&/pobyt/osoba 8 noci - 2 190 K&/pobyt/osoba
9 noci - 2 790 K&/pobyt/osoba 9 noci - 2 490 K&/pobyt/osoba

ZAKAZNICKY PROGRAM - RICCIO CLUB

Dovolujeme si V&m predstavit nds novy z&kaznicky program, ktery byl vytvoren v rdmci zkvalitovani
sluzeb Klientm a to: ,ZAKAZNICKY PROGRAM - RICCIO CLUB". Tenfo program je v provozu od
1.8.2019.

Clenem tohoto programu se stévd automaticky kazdy Klient pfi zakoupeni jakéhokoliv produktu
v cestovni kanceldri Gargano CKs. 1. o.

Funkénost programu je jednoduchd. Princip spocivé ve sbirdni bodu za ndkupy v nasi cestovni kan-
celdfi a v nasem aredlu Villaggio Riccio. Body se Vam scitaji na Vasi z&kaznickou kartu. Nésledné
muZete body vymeénit za odmény z naseho zdkaznického katalogu odmeén.
Z&kaznickd karta bude vystavena automaticky kazdému klientovi, ktery v nasi cestovni kanceldii zakoupi
z8jezd, kde mu budou okamzité nacteny body v hodnoté 25 KE nebo 1 EUR = 1 bod. Platnost zdkaznické
karty neni casové omezena. Sbirat body muizete i za ndkupy v barech, restauraci, marketu v nasem are-
dlu Villaggio Riccio v Itdli, kde mizete zdroven vyuzit i odmény za Vase body.

Ziskanim z&kaznické karty jste se z&roven stali Eleny Riccio clubu, ktery Vam umoznuje ziskat slevu ve vybranych restauracich
a obchodech v blizkosti naseho aredlu Villaggio Riccio a ddle slevu na dopravu ndmi porddanych fakultativnich vyletd.
VSechny odmeény jsou vzdy 1 kus nebo pro 1 osobu. Pfejeme Vam hodné spokojenosti pii vyuzivani naseho zakaznic-
kého programu.

UVITACIi NAPOJOVY SET

Pripravili jsme si pro V&s novinku a to malou pozornost v po-
dobé uvitaciho ndpojového setu, jenz potési jak dospélé, tak
i nejmensi déti ve kterém jsou pro Vas pripravené alkoholické
i nealkoholické ndpoje pro osvézeni. Tento set bude pripraven
v kazdém objektu pii vasem prijezdu.

WWW.GARGANO.CZ



TERMINY A CENY

CENA V TABULCE JE UVEDENA ZA OSOBU A ZAHRNUJE

ubytovdni v apartmdnu TRILO nebo BILO, chatce ¢i stanu na pfislusny pocet noct G201 | 27.04.-0605. | 7/10
* poplatek za elektfinu, vodu a plyn (vyjma chatky a stanu) &102| 01.05.-10.05. | 710
¢ pojisténi CK proti Upadku
¢ minimdini obsazenost apartman Trilo - 3 dospélé platici osoby; apartmdn Bilo,
chatka a stan - 2 dospélé platici osoby

G1-01 24.04.-03.05. | 7/10 A L 3990 | 3990 - -

L 3990 | 3990 = =

L 4290 | 4290 | 3290 -

G2-02| 04.05.-13.05. | 7/10 L | 4290|4290 | 3200 | -
G1-03| 08.05.-17.05. | 7/10
G2-03 | 11.05.-20.05. 7/10
CENA NEIAHR"UJE G1-04| 15.05. - 24.05. 7/10
e G2-04 18.05.-27.05. | 7/10
¢ autobusovou dopravu, cestovni pojisténi a povinné priplatky: klubovd karta, lehdtka na G105 | 22.05.-3105. | 7/10

pldZi (pouze v ferminech oznacenych pismenem L), popl. za povieceni a zévérecny Uklid G205 25.05.-03.06. | 7/10

L 4290 | 4290 | 3290 -

L 4490 | 4490 | 3490 -

L 4490 | 4490 | 3490 -

L 4490 | 4490 | 3490 -

L 4690 | 4690 | 3690 -

L 4690 | 4690 | 3690 -

G1-06 | 29.05. - 07.06. 7/10

PRIPLATKY HRAZENE V CK <rosoroe 1o [ 7o

¢ 1 neobsazené IUzko: 1 500 K&/pobyt/apartmdn, 800 K&/pobyt/chatka, 500 KE/pobyt/stan; G1-07| 05.06.- 14.06. | 7/10
plati se pouze v mésicich cervenec a srpen. V mésicich kvéten, Cerven, z4fi a fijen
bez doplatku za neobsazend IGzka.

¢ moznost dokoupeni stravy: snidané, vecete, polopenze, ALL INCLUSIVE (vice info na str. 7)
¢ parkovné za auto 150 K&/noc, za motorku 75 K&E/noc

e transfer Bari - Villaggio Riccio - Bari 1600 K&/os (minimdini pocet 2 os) G109| 19.06.-28.06. | 7/10
6209 22.06.-0107. | 7/10

POVINNE PRIPLATKY HRAZENE NA MiSTE

L 4690 | 4690 | 3690 -

L 4990 | 4990 | 3990 =

L 4990 | 4990 | 3990 -

G2-07 | 08.06.-17.06. | 7/10
G1-08| 12.06.-21.06. | 7/10
G2:08 | 15.06.-24.06. | 7/10

L 4990 | 4990 | 3990 =

L 4990 | 4990 | 3990 -

L 4990 | 4990 | 3990 o

L 4990 | 4990 | 3990 -

L 4990 | 4990 | 3990 =

5990 | 5990 | 4490 | 2990

KLUBQV[\ KARTA - TESSERA CLUB G2-10 | 29.06.-10.07. | 9/12 6990 | 6990 | 5490 | 3990
0 - 59 let zdarma G3-01 | 0207.-13.07. | 9/12 6990 | 6990 | 5490 | 3990
6 - 99 let 2,60 EUR/os/noc GI1-11 | 05.07.-16.07. | 9/12 6990 | 6990 | 5490 | 3990
Toto élenstvi v Riccio klubu zahrnuje: G2-11 | 08.07.-19.07. | 9/12 6990 | 6990 | 5490 | 3990

rekreacni taxu - poplatek mistnim Gfaddm, ¢lenstvi v Riccio klubu, neomezené vyuzivani | 6302 11.07.-2207. | 9/12 6990 | 6990 | 5490 | 3990
détského hiisté s détskou trampolinou, beach volejbalového hiisté, vicelucelového hiiste, G1-12| 14.07.-25.07. | 9/12
ping-pongového stolu, cenové zvyhodnéné fakultativni vylety (sleva 10% z katalogovych G2-12| 17.07.-2807. | 9/12
cen dopravy), cenove zvyhodnény pldzovy servis (vyjma nedéli), slevy v prilehlych barech G3-03| 20.07.-31.07. | 9/12

a restauracich (viz. seznam na recepci), animacni program - diskotéky, video, TV projekce, | e1-13| 23.07.-03.08. | 912

6990 | 6990 | 5490 | 3990
6990 | 6990 | 5490 | 3990
6990 | 6990 | 5490 | 3990
6990 | 6990 | 5490 | 3990

cviceni zumby a jiné dle aktudini nabidky v misté G213 | 26.07.-06.08. | 9/12 6990 | 6990 | 5490 | 3990

L. G3-04| 29.07.-09.08. | 9/12 6990 | 6990 | 5490 | 3990
POPLATEK ZA POVLECENI A UKLID G1-14| 01.08.-12.08. | 9/12 6990 | 6990 | 5490 | 3990
Apratmany TRILO/BILO 12 EUR/os/poboyt G2-14| 04.08.-15.08. | 9/12 6990 | 6990 | 5490 | 3990
Chatka 10 EUR/os/pobyt G3-05| 07.08.-18.08. | 9/12 6990 | 6990 | 5490 | 3990
Stan 8 EUR/os/pobyt

G1-15 | 10.08. - 21.08. 9/12
G2-15( 13.08.-24.08. | 9/12
G3-06 | 16.08.-27.08. 9/12
G1-16 | 19.08. - 29.08. 8/m
G2-16 | 22.08. - 31.08. 7/10
G1-17 | 27.08. - 06.09. 8/m
G2-17 | 29.08.-09.09. | 9/12

6990 | 6990 | 5490 | 3990

Tento poplatek zahrnuje:

S . o , . . ) ) e 6990 | 6990 | 5490 | 3990
povieceni, prostéradio a rucnik/os., foaletni papir, utérku, houbicku a jar/objekt, zaverecny Uklid

6990 | 6990 | 5490 | 3990
6990 | 6990 | 5490 | 3990
5990 | 5990 | 3990 | 2990
4990 | 4990 | 3990

PRIPLATEK ZA LEHATKO NA PLAZI 9 EUR/os/pobyt

povinny priplatek za zapUjceni pldzového lehdtka na pldzi (vyjma nedéli) v mésicich
kvéten, Cerven, z4fi a fijen (v tabulce jsou tyto tferminy oznaceny pismenem L). V téchto
mésicich neni na pldzi moznost prondjmu pldzovych setd (slunecnik + 2 lehatka). Popla-
tek plati déti od 6 let, pro déti do 5,9 let neni piplatek povinny. G1-18| 04.09.-1309. | 7/10
G218 | 07.09.-16.09. [ 7/10

CENA ZA AUTOBUSOVOU DOPRAVU G| 109.-2009. | 7710

Jedno'mq 3.500 K& (fqm a zpeT) G2-19 | 14.09.-23.09. | 7/10
» samostatnd jizdenka 1.900 K& (1 cesta) G1-20| 18.09.-27.09. | 7/10
* veskeré info o dopravé a trasdch naleznete nastr. 7 a 8 G2:20| 21.09.-30.09. | 7/10
G1-21 | 25.09.-04.10. 7/10

G1-22( 02.10.-11.10. 7/10

L 5990 | 5990 | 3990 -

L 4990 | 4990 | 3990

L 4990 | 4990 ( 3990 =

L 4990 | 4990 | 3990

L 4690 | 4690 | 3690 =

L 4690 | 4690 | 3690

L 4290 | 4290 | 3290 =

L 4290 | 4290 N

P> (2 (>|2 (> |2 |>|2[(>|0|>|2|0[2|>|2(>|2|>|2(>|2|>[2|(>|[2(>[>|(>|[2 (> [> (> |2 (> [>|>|>(>[>|>|>|[>|>|>|>

L 4290 | 4290 = =

Terminy a ceny v tabulce

Terminy v fabulce jsou uvedeny v&etné autobusové
dopravy.

Ceny v tabulce jsou pouze za ubytovdni/osoba.

11 Pfi VLASTNI DOPRAVE zaéind pobyt o den pozdéji
a konéi o den drive !!

R— \ ——
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APARTMANY TRILO:

Apartmdn Trilo (48m?) pro max. 6 osob.
Dvé prostorné dvoullzkové loznice s moz-
nosti pfistylky. Samostatnd kuchyn, vybavena
kuchynskou linkou, lednici s mrazdkem,
mikrovinnou troubou. Socidini zafizeni - spr-
chovy kout, WC, umyvadlo, vysousec viasu.
Velkd terasa s posezenim. Povlieceni, rucniky,
klimatizace za piiplatek.

APARTMANY BILO:

Apartmdn Bilo (40m?) pro max. 4 osob.

Dvé prostorné dvoullzkové loznice bez moz-
nosti pfistylek. Samostatnd kuchyn, vybavena
kuchynskou linkou, lednici s mrazdkem, mikro-
vinnou froubou. Socidini zafizeni - sprchovy
kout, WC, umyvadlo, vysousec viasu. Velkd
terasa s posezenim. Povleceni, ruéniky, klimati-
zace za priplatek.
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UBYTOVANI VILLAGGIO RICCIO

CHATKY:

Chatky (20m?) pro max. 4 osoby.
Jedna Etyfltzkova loznice bez moznosti
pristylek, ventildtor. Pfedsifi vybavena
malou lednici s mrazdkem, vaficem
(plynovd bomba 10 EUR/pobyt) a dal-
$im pfislusenstvim. Mald terasa s pose-
zenim. Povleceni, ru¢niky za pfiplatek.
Moznost wvyuzZiti centrdini  kuchynky
zdarma.

STANY:

Stany (12m?) pro max. 4 osoby.

Dvé dvoullZkové loznice bez moznos-
i pfistylek. Malou lednici s mrazdkem
a dalsim kuchynskym pfislusenstvim.
Malé posezeni se slunecnikem. Povlece-
ni, ruéniky za pfiplatek. MozZnost vyuZiti
centrdini kuchynky zdarma.

SLUZBY, PROVOZ A DALSi POTREBNE INFORMACE Z AREALU

Ubytovani klientt, informacni schiizky, zajistovani fakultativnich vyletd, ddle také technické problémy s ubytovanim a in-ventdiem fesi Cesky miuvici
pracovnici recepce. Ddle jsou tito pracovnici povinni zagjistit privoldni Iékafské pomoci v piipadé Urazu nebo vdzného onemocnéni. Tato sluzba
je zdarma. Lékariské osetteni véetné prevozu si kazdy klient hradi sém (doporucujeme se pro tyto pfipady pfipojistit).

Aredl nabizi klientm hlavné v mésicich cervenec a srpen sirokou $kdlu animaénich programd, jako napt. cvi¢eni zumby, ranni protahovdni a fo
kazdy den pod vedenim zkusenych lektord. BEhem dne se pak pofddaiji rizné turnaje v beach volejbalu, nohejbalu apod. Program pro mensi déti
spocivé napr. malovani na kaminky, vyroba pohledt a mnoho jinych aktivit.

Kazdy vecer v prostordch CECO baru pfimo v aredlu probihaji spole¢enské aktivity nebo diskotéka. Parkovéni pro klienty cestujici viastni do-
pravou je pfimo v aredlu na vyhrazeném misté. Aredl je oploceny a pres noc hlidany.

V aredlu je nutno dodrzovat noéni klid a fo v dobé od 01:00 hod. do 06:00 hod. a odpoledni siestu v case od 13:00 hod. do 16:00 hod.
Socidlni zafizeni pro chatky a stany - sprchy s teplou vodou, WC, prostor na umyvani nddobi a prani jsou v aredlu umistény centrdiné. WC nejsou z hygi-
enickych divodu opatiena zdchodovymi prkénky. Ddle je pro klienty, ktefi jsou ubytovani v chatkdch a stanech k dispozici spoleénd kuchyika, umis-
téna téz centrdiné v aredlu. Voda v socidlnich zafizenich a objektech je pitnd, ale mirné sland. Pitné voda z fddu je dostupnd na vyhrazenych mistech.

VRATNA KAUCE A UKLID

V misté pobytu vybiraji pracovnici recepce pii piijezdu Klientl vratnou kauci ve vysi 1000 K& nebo 50 EUR/objekt (stan, chatka, apartman). Tato kauce je
vratnd v den odjezdu v piipadé, ze objekt i inventdr (viz. seznam + cenik dostupny v kazdém objektu) budou v porddku. Za pfislusny objekt i inventdr zod-
povidd kazdy klient. BEhem pobytu je klient povinen kazdé noveé zjisténi zavady (napt. praskld Zarovka, poruchy na spotfebicich atd.) nahldsit na recepci.

PREDANI A PREVZETi OBJEKTU

Po pfijezdu do mista pobytu Vds bude cekat zastupce recepce u autobusu. Po preddni nejzdkladnéjsich informact klienti cekaji na ur¢eném misté
na ubytovani. Upozoriujeme, ze ubytovévani probind do 15:00 hod.

V odjezdovy den je nutné objekt vyklidit do 08:00 hod. V fomto Sase vy&kd klient pfichodu zéstupce recepce ke kontrole a preddni objektu. Uklid
objektu je za povinny poplatek v cené tzn., ze staci jen provést Uklid nddobi.V pripadé takto neuklizeného objektu bude CK Uctovat poplatek
(z vratné kauce) 10 EUR/objekt. V pripadé rozbitého nebo znic¢eného inventdre je klient povinen uhradit poplatek za kazdou takovou véc dle ceniku
v preddvacim protokolu.

Odjezdy z mista pobytu jsou od odpolednich az do vecernich hodin, dle pokynt dopravce. Presny ¢as bude stanoven pracovnikem recepce
v rannich hodindch. Odijizdgjici klienti, ktefi opousti objekty jiz v 08:00 hod, maiji k dispozici zdzemi celého aredlu Villaggio Riccio - v&etné socidiniho
zarizeni, marketu, baru a recepce (zde je mozné uloZzeni cennosti).

CK nerucéi za zniéeni ani odcizeni véci, cennosti i penézni hotovosti klientti po celou dobu konéni zdjezdu.

——

———'k —
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STRAVOVANI A DOPRAVA

SNIDANE
Snidané formou bufetu, moznost dokoupeni v CK. Lze zakoupit pouze na cely pobyt, nikoliv na jednotlivé
dny. Snidané zahrnuje kdvu, ¢aj, miéko, jogurt, voda, dzus, pecivo, mdslo, marmelddu, mUsli, ovesné viocky,
ovocny saldt, ovoce, zeleninu, comflakes, syr, uzeninu, pdrky, vajicka dle denni nabidky.
Cena snidani: 7 noci- 1 200 K&/pobyt/osoba

8 noci - 1400 K&/pobyt/osoba

9 noci- 1600 K&/pobyt/osoba

VECERE

Dvouchodovd servirovand vecete (polévka, hlavni jidio a dzbdnek s vodou), moznost dokoupeniv CK. Lze

zakoupit pouze na cely pobyt, nikoliv na jednotlivé dny. Plipravuje Cesky kuchat, vybér ze dvou jidel - jedno

jidlo je vegetaridinské. Klientlim je k dispozici restaurace s posezenim a barem. =

Cena vedefi: 7 noci- 1200 K&/pobyt/osoba i
8 noci - 1400 K&/pobyt/osoba
9 noci- 1600 K&/ pobyt/osoba

POLOPENZE

Moznost dokoupeni polopenze za zvyhodnénou cenu (snidané a vecere)
Cena zvyhodnéné polopenze pro dospélou osobu:  Cena zvyhodnéné polopenze pro déti 0-11,9 let:

7 noci - 2 190 K&/pobyt/osoba 7 noci- 1 890 K&/pobyt/osoba
8 noci - 2 490 K&/pobyt/osoba 8 noci - 2 190 K&/pobyt/osoba
9 noci - 2 790 K&/pobyt/osoba 9 noci - 2 490 K&/pobyt/osoba

Dal$i moznost: na misté je mozné dokopeni obédd, svacinek ¢i Cerstvého chleba z nasi pekdrmny

ALL INCLUSIVE

Moznost zakoupeni balicku ALL INCLUSIVE: Snidané formou bufefovych stold, obéd - servirovany, 16:30 - 17:30
lehké obcerstveni s kdvou nebo cajem, vecefe - servirovand dvouchodovd s vybérem ze 2 menu (jedno
vegetaridnské). 1 x za pobyt speciality z udirny a grilu. Népoje se poddvaii v oteviraci dobé restaurace a
denniho baru v aredlu. Nealkoholické ndpoje (perliva i neperlivé voda, rizné perlivé i neperlivé limonddy,
ovocné dzusy). Alkoholické ndpoje (focené pivo, ovocné pivo - cider, bilé, Cervené nebo Sumivé vino).
Cena ALLINCLUSIVE: 7 noci - 3 900 K&/pobyt/osoba

8 noci - 4 400 K&/pobyt/osoba

9 noci -4 800 K&/pobyt/osoba

AUTOBUSOVA DOPRAVA

Do Aredlu Villaggio Riccio zajistujeme autobusovou dopravu zahraniénimi autobusy
vybavenymi klimatizaci, WC a DVD.

Hlavnim odjezdovym mistem je BRNO, ostatni mista jsou brédna jako tzv. svozovd
a proto je potfeba vzdy pocitat s prestupem. V pfipadé nenapinéni minimdiniho poctu
0sob z jednotlivého ndstupniho mista si CK vyhrazuje pravo pouZzit na svozy a rozvozy
z a do hlavniho odjezdového mista (Brno), jiny druh prepravy jako mikrobus, osobni
auto nebo prostfedky vefejné dopravy s proplacenim jizdného (autobus, viak). Pii vyuzi-
vani svozové dopravy se nevztahuji Z&ddné kompenzace na zpozdéni.

Jednotnd cena za aufobusovou dopravu 3 500 Ké/os (tam i zpét), vsechna ndstupni
mista jsou bez priplatku.

Ndstupni mista v €R a na Slovensku:
Trasa A: Praha - Jihlava - Brno - Bieclav - Bratislava (nebo Brno - Mikulov).
Trasa C: Ostrava - Olomouc - Brno - Bieclav - Bratislava (nebo Brno - Mikulov).

Casy odjezdi a ndstupni mista jsou uvefejnény na www.gargano.cz v sekci dopr

ZAVAZADLA

Je ndm lito, ale z divodu Eastého prevazovdni autobusu na Gzemi Rakouska a Némecka je stanovena maximdini vdha jednoho zavazadia na
osobu 17 kg, vdha priru¢niho zavazadia je 5 kg. Z téchfo dlivodl se zavazadia pfi nakladddni prevazuiji.

Povoleny limit na osobu (bez ohledu, zda jde o dospélou osobu nebo dité):

- pfiruéni zavazadlo do autobusu o max. hmotnosti 5 kg

- zavazadlo do UloZzného prostoru o max. hmotnosti 17 kg

VAHY ZAVAZADEL NELZE SCITAT!! NENI MOZNE MIT NAPR. MISTO 2 KUFRU O CELKOVE VAZE 34 KG 1 ZAVAZADLO O VAZE 34 KG 1!

Zavazadla prevysujici stanovené limity nebudou piijaty k prepravé. Slunecnik ani karimatka (molitanové lehdtko na pldz) nesmi byt privazany
nebo jakymkoli zplsobem pfipevnény k zavazadlu. Ve musi byt slozeno uvnitt zavazadlia.

Kazdé zavazadlo musf byt opatfeno visackou se jménem, adresou Klienta a ndstupnim a vystupnim mistem v CR. Vzhledem k vice zastévkém a s tim
spojenym naklddkdm a vyklddkdm zavazadel tuto informaci, prosim, nepodceriujte! Pfeprava jizdnich kol neni moznd ani za pfiplatek.

Pred cesfou z Itdlie se zavazadia budou opét prevazovat. Profo je nutné dodrzet i na cesté zpét vahové limity. Na recepci je klienttm vaha k dispozici.
Prisny z&kaz pfepravy notebooku, tabletu, mobilniho telefonu nebo jakéhokoliv dalsiho elekirického zafizeni v zavazadlovém prostoru (je mozno
pfepravit pouze jako pfiruéni zavazadlo do autobusu - moznost samovzniceni). Upozorfiujeme klienty, Ze prepravovand zavazadla jsou pojisteny
do 20 000 K&/osoba.

— - [\ S —
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INFORMACE O DOPRAVE

MISTENKY

Pro rezervaci konkrétniho sedadla je mozno zakoupit mistenku v CK bud' ihned pfi sjedndvdni zdjezdu a podpisu smlouvy a nebo potom dodatec-
né. Cena mistenky pro cestu tam i zpét &ini 300 K&/os. Zakoupeni mistenky pouze na jednu cestu neni mozné (neplati pro klienty vyuzivajici pouze
autobusovou prepravu - bez pobytu).

Mistenky na ostatni sedadla se nevystavuji, zasedaci porddek tvofi CK té&sné pied odjezdem a mista v autobuse pfidéluje klientm sama dle viastni-
ho uvdzeni a danych okolnosti. V autobuse budou vyuzita vsechna sedadla, nelze pocitat s volnymi misty.

DALSi INFORMACE

V prabéhu cesty kazdych cca 4,5 hod ndsleduji bezpecnosti a hygienické prestavky na odpocivadlech. Zvoleni konkrétnino mista zastévky (odpodi-

vadla) je v piné kompetenci fidicU. V této pauze maiji klienti moznost zakoupit si u fidict obcerstveni za Ceské koruny, napt. pivo, nealko, kdva, ¢aj, atd.

- Béhem jizdy je z bezpecnostnich divodud zakdzdno pohybovat se po autobuse, stét nebo sedét v prostoru zadnich dvefi a leZet v ulickdch, pfi-
padné pod sedadly!

-V autobuse je pfisny z&kaz koufeni (i na WC) pod pokutou 1000 KE.

- Béhem jizdy je zakdzdno mluvit s fidiCem, ktery praveé fidi.

- Ridi¢i odpovidaiji za bezpe&nou prepravu klientd, proto je jejich povinnosti uposlechnout jejich pozadavky ohledné prepravy a okolnosti s tim spo-
jené, véetné dodrzovdni prepravniho fddu. V opacném pfipadé md fidic moznost okamzité ukoncit pfepravu a vyloucit nepfizplsobivé osoby
z prepravy bez jakékoli financni ndhrady od CK. Za jednoznac¢né hlavni ddvody, pro které si CK vyhrazuje prévo vyloucit osoby z prepravy jsou
osoby podnapilé ¢i pod vivem omamnych I&tek i osoby chovaijici se nevhodné jak vaci ostatnim klientdim, tak i k fidicdm. CK se v fomto pfipadé
vyvazuje z veskerych piepravnich povinnosti.

- Pfeprava mensich zvifat je povolena pouze po dohodé v CK a musi mit vZzdy pisemny charakter.

Casy odjezd( jsou orientacni, mohou se v priib&hu sezony ménit. Piesny Eas odjezdu je uveden v pokynech, které klienti obdrzi spoleéné s vouche-

rem cca 7-10 dni pfed odjezdem.

Vzhledem k nepfedvidatelnym okolnostem (pocasi, technické problémy, zména

trasy, preplnéné silnice) muze dojit k prodlouzeni doby prepravy, popfipadé ke

zméné v hodiné odjezdu ¢i pfijezdu. Tato zména mUze byt z Casovych dlvodu

klientdm oznamovdna pouze telefonicky. Proto je velmi dllezité uvadét pri sjed-

navani zdjezdu platné telefonni &islal

CK si vyhrazuje prdvo na zménu typu a kvality dopravniho prostiedku a to v pii-

padé technické zavady ¢i havdrie. V tomto pfipadé CK preferuje co nejrychlejsi

prepravu klientd nad kvalitou pfepravy, neruci za piipadné zpozdéni v dopravé

z dGvodu nepriznivého pocasi, z divodd uzavirek na silnicich a z dalsich divodd

vy$§i moci. Tzn., Ze klient nemd ndrok na finanéni kompenzaci z divodu zpozdéni

af uz pfi odjezdu na dovolenou nebo pii pfijezdu z dovolené. Z vyse uvedenych

dlvodut zdsadné nedoporucujeme klientdm sjedndvdni si dalezitych obchod-

nich schiizek a jinych neodkladnych zdlezitosti na den ndvratu z dovolené.

U zdjezdl je doprava kyvadlova. Tzn., Ze autobus v dopolednich hodindch piijizdi

do mista pobytu a tentyZ den odjizdi zpét. Pfesny Cas odjezdu z Itdlie - Mattinaty bude stanoven zdstupcem CK dle informaci sdélenych dopravcem

v den odjezdu.

Na odjezdovém/ndstupnim misté je nutné byt vzdy 30min pred odjezdem, kdy probihd nakldddni zavazadel. Poté autobus pfesné v danou hodinu

odijizdi. Z casovych divodd NELZE na klienty, kfefi se v&as nedostavi, CEKAT! DArazné proto zadddme klienty, aby si Fddné a s asovou rezervou napld-

novali svij pfijezd na odjezdové/ndstupni misto a predesli tim nepfijemnostem.

VLASTNi DOPRAVA

Do aredlu Villaggio Riccio je moznost vyuzit faké viastni dopravu a moznost parkovani
auta v aredlu na vyhrazenych mistech. Parkovéni pfimo u ubytovacich kapacit neni
mozné. Aredl je oploceny a pies noc hlidany. Poplatek za parkovdni je 150 K&/auto/noc.
Ndstup na pobyt a ubytovdni po predchozi domluvé s pracovniky (je nezbytné nutné
den pred pifiezdem do aredlu zaslat SMS s orientacnim casem prijezdu).

Plan cesty
Soufadnice GPS - vjezd do Villaggio Riccio Loc: 41°42'32.105“N 16°4'6.456“E

Vzddlenost:

Brno - poloostrov Gargano - Mattinata cca 1450 km

CR (Brno, Mikulov) - Rakousko (Viden, Graz, Klagenfurt, Villach) - ltdlie (Tarvisio, Udine, Venezia, Bologna, Ancona, Pescara, Foggia, Manfredonia, Mattinata)
Praha - poloostrov Gargano - Mattinata cca 1500 km

CR (Praha, Rozvadov) - Némecko (Mnichov) - Rakousko (Innsbruck, Brenner) Itdlie (Bolzano, Verona, Bologna, Ancona, Pescara, Foggia, Manfredonia, Mattinata)

Ddlni¢éni poplatky:

Ddinice Itdlie (cesta tam i zpét) cca 140 EUR
Rakouskd ddlnicni zndmka (10 dni) 280 K& nebo 9 EUR
Prljezd Brenner (fam i zpét) 20 EUR

LETECKA DOPRAVA

Nabizime moznost vyuziti letecké dopravy z Prahy, Vidné nebo Katowic do Itdlie -
letisté Bari. Letenky klientlim zajisfujeme na portdle www.wizzair.com, dle aktudinich

cen letecké spolecnosti.

CK zajistuje v pfipadé zdjmu klieta transfer z letisté Bari pfimo do aredlu Villaggio Riccio

za priplatek 1600 K&/os. (tam i zpét), minimdini obsazenost 2 osoby.
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Pohonné hmoty (cesta tam i zpét):

Celkem kilometrd 2 900 km
Primémad cena benzinu 40 K&/I
Pramérnd spotieba 81/100 km
CELKEM NAKLADY NA CESTU TAM | ZPET: 14 000 K&
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FAKULTATIVNI VYLETY

VYLET MOTOROVOU LODI

Dopoledni projizdka motorovou lodi podél pobreZi poloostrova s prohlidkou pfimor-
skych jeskyni a nddhemé scenérie vépencovych skal a GtesU.
Odjezd 8:50, ndvrat cca 12:00. VYLET $ PRUVODCEM.

Cena 20 EUR/osoba
Dité do 7 let 10 EUR/osoba

VIESTE CELODENNI NEBO PODVECERNI

Vylet do prekrdsného méstecka Vieste spojeny s prohlidkou historického centra mésta
a ndvstéva jednoho z nejvétsich muzel musli v Itdlii.

Celodenni vylet - odjezd 9:00, ndvrat cca 17:00, VYLET BEZ PRUVODCE.

Podvecermni wiet - odjezd 17:30, ndvrat cca 23:00, VYLET S PRUVODCEM.

Cena za dopravu 12 EUR/osoba
Dité do 12 let 8 EUR/osoba
Vstup do muzea musli - zdarma.

MONTE SANT ANGELO

Dopoledni nebo odpoledni ndvstéva jednoho z nejvyznamnéjsich poutnich mist ttdlie
spojend s prohlidkou kostela vytesaného ve skdle, kde se podle povésti zievil Archandél
Michael. Méstec¢ko je pékny priklad stfedovéké architektury, kde dodnes bydli lidé.
Dopoledni - odjezd 8:30, ndvrat cca 12:30; odpoledni vylet - odjezd 15:30,

ndvrat cca 18:30, VYLET $ PROVODCEM.

Cena za dopravu 15 EUR/osoba
Dité do 12 let 8 EUR/osoba

MONTE SACRO

Agroturistika - dopoledni vylet autobusem do hor na rodinnou biofarmu s degustac-
nim obédem, vzddlenouvzddlenou 12 km od Mattinaty. K vidéni je vyroba italské
mozzarelly a dalsich druht syrd. Moznost zakoupeni syrd a daldich mistnich vyrobkd
(saldm, limoncino, marmeldda).

Odjezd 8:30, névrat cca 12:30, VYLET S PROVODCEM,

Cena 20 EUR/osoba
Cena zahrnuje dopravu, exkurzi, ochutndvku italskych predkrm, v letnich mésicich
koupdni v bazénu. U tohoto vyletu nejsou slevy na déti.

MANFREDONIA TRHY NEBO VECERNI

Dopoledni vylet za ndkupy na fradiéni italské trhy. Vecerni vylet do Manfredonie,
pfistavnino mésta, kde to Zije noc¢nim Zivotem! Zde mzete zazit tu pravou
atmosféru jizni Itdlie, posedét v restauraci ¢i baru, vydat se na ndkupy. Katedrdla,
promendda, majdk, hrad, cenfrum - Corso Manfredi, kde uz je jen na Vas, zda
ochutndte pravou italskou pizzu nebo zmrzlinu.

Dopoledni trhy - odjezd 8:30, ndvrat cca 12:00, VYLET BEZ PROVODCE.

Ved&emi vylet - odjezd 18:30, ndvrat cca 22:30, VYLET S PRUVODCEM.

Cena za dopravu 10 EUR/osoba
Dité do 12 let 5 EUR/osoba

TREMITY

Celodenni vylet na ostrovy Tremity, kterym se fikd Maly Karibik. Podmorskd chrdané-
nd rezervace je idedini na koupdni a potdpéni. Souostrovi je unikatni svou historif
a panenskou pfirodou., Cena zahrnuje dopravu autobusem do Vieste, trajekt na
ostrov San Nicola, okruzni plavbu lodi kolem ostrov(.
Odjezd 7:00, névrat cca 20:00, VYLET § PRUVODCEM.

Cena 79 EUR/osoba
Dité do 12 let 65 EUR/osoba
(Cena je orientacni, castka za frajekt se méni dle mésicl, CK si vyhrazuje prévo cenu vyletu zménit).
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FAKULTATIVNI VYLETY

Celodenni prohlidka historického centra Rima - Vatikén, Basilika Sv. Petra,
Andélsky hrad, Pantheon - Chram Bohtl, Fontdna Di Trevi, Spanéliské schodly, Bendtské
ndmeésti, Forum Romanum, Koloseum.

Odjezd 1:00, ndvrat cca 22:00, VYLET S PRUVODCEM.

Cena za dopravu 60 EUR/osoba

Dité do 12 let 45 EUR/osoba

V cené neni zahrnuto: metro 3 EUR/osoba (povinné),

vstupné do Kolosea cca 15 EUR/osoba (neni povinné),

vystup do kopule v Basilice - vytah + schody cca 8 EUR/osoba (neni povinné).

VESUV A POMPEIJE

Celodenni vylet do oblasti Neapole, vystup na 1280m vysokou dodnes ¢innou
sopku Vesuv. Poté prohlidka archeologického centra Pompeji. Prohlidka
Vesuvu cca 2 hodiny, prohlidka Pompeji cca 3 hodiny.

Odjezd 5:00, névrat cca 19:00, VYLET § PROVODCEM.

Cena za dopravu 48 EUR/osoba

Dité do 12 let 35 EUR/osoba

V cené neni zahrnuto: vstupné na Vesuv cca 10 EUR/osoba,
vstupné do Pompeji cca 15 EUR/osoba, déti do 17 let zdarma,
midde? 18-24 let cca 9 EUR/osoba.

ALBEROBELLO

Celodenni vylet do méstecka zndmého svou unikétni architekturou spojeny
s ndvstévou jeskyni Grotte di Castellana.
Odjezd 6:00, navrat cca 19:00, VYLET § PROVODCEM.

Cena za dopravu 40 EUR/osoba
Dité do 12 let 30 EUR/osoba
V cené neni zahrnuto: vstupné do jeskyné cca 10 EUR/osoba.

SAN GIOVANNI ROTONDO

Dopoledni nebo odpoledni ndvétéva jednoho z nejnavitévovanejsich krestan-
skych poutnich mist na svété. Nachdzi se zde totiz hrob italského svétce Padre Pia,
ktery zde Zil oz do své smri,

Dopoledni - odjezd 8:30, ndvrat cca 12:30; odpoledni - odjezd 15:30,

navrat cca 18:30, VYLET S PROVODCEM.

Cena za dopravu 14 EUR/osoba
Dité do 12 let 8 EUR/osoba

CAPRI

Celodenni vylet na ostrov Capri s moznosti ndvstévy celosvétové zndmé modré
jeskyné.
Odjezd 5:00, ndvrat cca 19:00, VYLET S PRUVODCEM.

Cena za dopravu 45 EUR/osoba
Dité do 12 let 35 EUR/osoba
V cené neni zahrmuto: trajekt ze Sorrenta cca 30 EUR/osoba/tam i zpét.
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PROHLIDKA AREALU VILLAGGIO RICCIO
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VSEOBECNE PODMINKY 2020

Tyto Vseobecné obchodni podminky jsou platné od 01. 10. 2019 a jsou nedilnou
soucasti smlouvy o zéjezdu (ddle jen smlouva) uzavienou mezi klientem a ces-
fovni kanceldii GARGANO CK sr.0. se sidlem Klimesova 50, 621 00 Brno a pro-
vozovnou Gorkého 1,602 00 Bmo, IC:28292731 a Fidl se pifslu§nymi ustanovenimi
obcanského zakoniku, zdkon €. 89/2012.

1. Piedmét smlouvy

Predmétem smlouvy je zajisfovani prepravnich, ubytovacich, stravovacich, dele-
gAtskych ajinych sluzeb, kferé jsou klientlm poskytovény za Uplatu a jsou konkre-
fizovény ve smiouvé o z8jezdu a Voucheru (ubytovacim a dopravnim dokladu).

2, Vznik smiluvniho vztahu

Cestovni kanceldf GARGANO CK . . o. (ddle jen CK) zajistuje sluzby vylucné
na zékladé pisemné smilouvy. Smiuvni vztah mezi CK a klientem (jednotlivcem)
vznikd okamzikem vypInéni a podepsdni smiouvy o zgjezdu, potvrzenim téfo
smlouvy CK a zdroven slozenim zdlohy ve vysi 50% platné ceny dle kalkulace
na smiouvé o zdjezdu, neniii stanoveno jinak. V pfipadé uzavirdni smlouvy
pfi akei FIRST MINUTE je povinen Klient slozit 1. zdlohu ve wysi 2 000 K¢/osoba,
kterd pfi nedoplaceni 2. zdlohy (doplatek do 50% z celkové ceny zdjezdu k
14.02.2020) je povazovéna za smiuvni pokutu, kferou je Klient povinen zaplatit
za poruseni téchto povinnosti a propada ve prospéch CK. Pii kratkodobém
knihovani tj, uzavieni smlouvy 30 dnd a méné ped zacdtkem Cerpdni sluzeb
je povinen klient uhradit 100% ceny kalkulované ve smilouvé o zdjezdu a to
v den podpisu smiouvy. Doplatek ceny z&jezdu u FIRST MINUTE musf byt uhra-
zen 40 dni pfed zac¢atkem zdjezdu. Jinak doplatek ceny zdjezdu musi byt
uhrazen nejpozdéji do 40 dnl pred zacdtkem Cerpdni sluzeb, nenili stano-
veno jinak. Bez piného zaplaceni klient neobdrzi potfebné doklady na cestu
a ponese veskerou financni odpovédnost za svou nedcast na zdjezdu. Ne-
bude-li zdloha nebo doplatek uhrazen v terminu dohodnutém ve smlouvé, je
CK oprévnéna zrusit Ucast Klienta na zdjezdu bez jakéhokoliv dalsiho upozor-
néni a pozadovat po ném odstupné. V piipadé prodleni s Ghradou doplatku
a v disledku foho zruseni Gcasti Klienta na zdjezdu je dohodnuto odstupné
ve vysi uhrazené zdlohy, kterou CK v tomto pfipadé nevrdti, Smiuvni vztah
mezi CK a klientem muze vzniknout prostfednictvim smiuvniho prodejce. Kl
ent podpisem smlouvy potvrzuje, Ze se v piném rozsahu seznémil se smiuvnimi
dokumenty a souhlasi s nimi, a prohlasuje, Ze s nimi seznamil i dalsi osoby, v je-
jichz prospéch smiouvu sjedndva, a Ze i tyto osoby se viemi témito dokumenty
v plném rozsahu souhlasi. Podpisem smlouvy Klient rovnéz potvizuje, Ze se se-
zndmil s pojisténim CK proti Upadku a s Informacemi o zpracovdni osobnich
(daiju fyzickych osob. Viechny tyfo dokumenty jsou zvefejnény na webovych
strénkdch CK. Pokud Klient uzavird smlouvu i za dalsi osoby, ¢i ve prospéch
dalich osob, potvrzuje svym podpisem, Ze ma od téchto osob pfislusné zmoc-
néni ¢i souhlas a ddle, ze disponuje vyslovnym souhlasem viech téchto osob
s poskytnutim jejich osobnich Gdaji CK a jejich zpracovdnim za Gcelem uza-
vieni smlouvy a Ucasti na prislusném zdjezdu. Pokud Klient uzavird smlouvu ve
prospéch osoby miadsi 18 let, prohlasuje, Ze je jejim zakonnym zéstupcem,
pripadné disponuje jeho/jejich bezvyhradnym souhlasem, a ddle Ze souhlast
s Ucasti nezletilého na vech Castech zdjezdu.

3. Ceny sluzeb

Ceny zGjezdli a dalich sluzeb jsou uvedeny v prodejnich materidlech CK nebo na
webovych strénkéch CK. Zavaznd cena je uvedena ve smiouvé o zéjezdu. CK je
opravnéna v nuiych pipadech jiz dohodnutou cenu zménit a to ze zdkonnych
duvodu uvedenych v § 2530 odst. 2 OZ a o zvysHi se cena dopravy véetné cen po-
honnych hmot, platby spojené s dopravou, ¢ijiné poplatky zahmuté v cené zdjezdu
nebo se 2vysf sménny kurz Ceské koruny pouzity pro stanoveni ceny zdjezdu o vice
jok 8 %. Tato zména ceny bude sfanovena jako piislusny rozdil mezi pivodné kak
kulovanymi néklady na dotcené vstupy a zvysenymi ndklady na jejich obstardni po
2vySent jejich ceny. Tuto zménu ceny je CK povinna urcit a telefonicky nebo pisemné
oznémit klientovi nejpozdéji do 21 dnd pred zacdtkem cerpdni siednanych sluzeb.
Informace v katalogu jsou pouze orientacni. Zavazné jsou informace ve smiouvé
0 zdjezdu, Voucheru a v téchto Veobecnych podminkdch. Pokud CK zméni cenu
28jezdu v doboé krati nez 20 dnti pred zahdjenim zdjezdu, md Klient prévo od smiouvy
0 zGjezdu odstoupit bez uhrazeni odstupného, pokud fak ucini do 5 kalenddinich
dnt od doruceni ozndmeni CK o této zméné. Pokud v doném ferminu pisemné od
smiouvy 0 zdjezdu neodstoupi, md se zato, Ze se zménou souhlast. Fakultativni vylety
si mUZe Klient zakoupif v misté poloytu, konaii se podle zajmu Klientd, k jejich kondni
musi byt spinén minimdini pocet Ucastnikd, ktery je uréen konkrétng na kazdy wylet.
CK neni schopna zarucit jejich vypsani a nésledné uskutecnéni v kazdém terminu.
Po jejich thradé nebo zdvazném prihidseni na oficidinich prilasovacich listech
v misté pobytu uhradi klient v pfipadé zruseni Gcasti ze strany Kiienta nebo jeho
netcasti odstupné ve vysi uhrozené ceny za vylet.

4. Imény sjednanych sluzeb CK

CK je oprévnéna ze zdvaznych divod zdjezd odlozit nebo zrust. V takovych pi-
padech je povinna Ucastniky telefonicky nebo pisemné informovat. V piipadé, ze
Klient se zménou nesouhlasi, mé prévo od smiouvy odstoupit. Vtomto piipadé, jakoz
iv piipadé zruseni zéjezdu CK vrdti kiientovi zaplacenou cenu nebo dosud uhrazené
zGlohy. Nesouhlas se zménou musi klient vyjadiit pisemné, a to v terminu urceném
CK, ktery nesmi byt krafsi nez 5 dndl pred uskutecnénim zdjezdu. Termin vyjddent
bude urcen CK vzhledem k vznikié situaci. Nevyjaditli se Klient v téfo Inté, mé se
zato, Ze se zménou souhlast, Zména programu u pozndvacich zéjezdd je vyhrazena,
neni divodem pro bezplané odstoupent klienta od smiouvy. CK je opravnéna pii
zavaznych okolnosfech zménit typ ubytovaciho zafizeni za vyssi nebo stejnou tiidu.
V pripadé zmény do nizsi kategorie je povinna klientovi uhradit rozdil mezi cenami
t&chto ubytovdni. U zéjezdl prodavanych na posledni chvilijako LAST MINUTE nebo
ve slevovych akeich s vyraznymi slevamisi CK vyhrazuje pravo upravit nékteré sluzby
odlisné od popisu v kafalogu. Veskeré zmény je nuiné nahldsit CK pisemné. Zmény
klientti z&jezdu uvedenych ve smiouvé, poctu zavazadel a zasedaciho pofdaku
v den odjezdu nejsou v CK mozné.

5. Odstoupeni klienta od smlouvy

Jako odstoupeni klienta od smlouvy je povazovdna skutecnost pokud Ki-
ent na zdjezd nenastoupl. V fomto piipadé uplatiuje CK také odstupné.
Ndrok na odstupné bude faké CK uplatiiovat v piipadé, pokud vyloucila
Ucastnika ze zGjezdu z divodu netplnosti v cestovnich dokladech, zpuso-
bené viastni vinou. Od smlouvy Ize odstoupit vyhradné pisemné pfimo v CK,
postou, e-mailemnebo prostfednictvim smiuvnino partnera, u kterého byla
sluzba sjedndna. Toto odsfoupeni od smlouvy je Gcinné okamzikem dorudeni
v pfipadé postovni prepravy, nebo dnem potvrzeni prevzeti odsfoupeni CK
nebo partnera. Telefonické odstoupent je nepripustné.

6. Odstupné

) z&kladni odstupné &inf 10% z celkové ceny zdjezdu (min. 500 K&/os.), pokud
ke zruseni dojde dfive nez 61 dni pied zaddtkem zdjezdu

b) od 60 dnl do 41 dnd &ini 20%

¢) 0d 40 dnti do 21 dndi ¢ini 50%

d) od 20 dndi do 8 dn ¢ini 75%

€) od 7 dnil pied zacdtkem zdjezdu &ini 100%

f) pfi nenasfoupeni na zdjezd (odst. 5 téchto Véeobecnych obchodnich podmi-
nek) - ¢inf odstupné 100 %

Odstupné md pravo CK odecist od slozené zdlohy nebo zaplacené ¢dstky.
K wpoctu vyse odstupného slouzi vzdy celkova cena sluzby (dle kalkulace na
smlouvé o zdjezdu). Pfi zrueni - odstoupeni jedné osoby je nutné prepocitat
cenu zGjezdu. Pfi zméné zplsobu dopravy, nastupniho mista, typu ubytovéni,
jména Klientl a jinych zmén smlouvy z podnétu zékaznika (napf. ph dodatec-
ném vystavovéni faktury FKSP a vraceni preplatkd klientim) se Uétuje mani-
pulacni poplatek 300 K¢ za kazdou zménu, 7 dni pred odjezdem jiz 600 K& za
kazdou zménu. Veskeré vyse uvedené poplatky CK Uctuje vzdy za kazdého kii-
enta, véetné déti. Veskeré tyto zmény je Klient povinen ozndmit CK pisemné a
jsou zavazné a pocitaji se od data potvrzeni o piijeti ze strany CK.

7. ZruSeni sluzby ze strany CK

CK je opravnéna siednanou sluzbu zrusit v ndsledujicich pfipadech:

- ve Ihdté do 10ti dn pred zapocetim cesty pfi nespinéni minimdiniho poctu kli-
entl ato je 70% kapacity vypraveného autobusu na dany termin.

- nebo ve Ihité nejméné 20 dnli ped zapocetim cesty vpfipadé, Ze uskutec-
néni cesty je pro CK ekonomicky neinosné v dlsledku neocekdvanych zmén.

- bez dodrzeni Indty v dasledku tzv. vy$§i moci, tzn. z piicin, kterym CK ne-
mohla zabrdnit ani pii vynalozeni veskerého Usill

Ve wy$e uvedenych piipadech bude Klient okamzité informovan a obdrzi

zpét penize za siednané sluzby. V pfipadé zruseni cesty pii nespinéni minimal-

niho poctu klientd, nebo v piipadé zruseni zdjezdu z divodu vyssi moci Klient

nemd ndrok na zddné dalsi ndhrady a odskodnéni. CK se vynasnazi nabid-

nout klienfovi néhradni fesent.

8. Doprava

Do aredlu Villaggio Riccio zajistujeme aufobusovou prepravu zahrani¢nimi
autobusy vybavenymi klimatizaci, DVD a WC. Trasy autobusu - frasa A: Praha
09:30 - Jinlava 11:00 - Brno 13:00 - Bieclav 13:45 - Bratislava 14:30; frosa C: Osf-
rava 10:00 - Olomouc 11:30 - Bro 13:00 - Breclav 13:45 - Bratislava 14:30. Casy
odjezdu jsou pouze orientacni, béhem sezény se mohou ménit. Hiavnim odjez-
dovym mistem je Brno, ostatni mista jsou bréna jako tzv. svozova a proto je po-
ffeba vidy pocitat s prestupem. V pipadé nenapinéni minimdiniho poctu osob
z jednotlivého ndstupniho mista si CK vyhrazuje prévo pouzit na svozy a rozvozy
z a do hlavniho odjezdového mista (Bmo), jiny druh piepravy jako mikrobus,
osobni auto nebo prostiedky vefejné dopravy s proplacenim jizaného (aufo-
bus, viak). Pfi vyuzivani svozové dopravy se nevztahuji 2Gdné kompenzace na
zpozdéni. Jednotnd cena za autobusovou dopravu 3 500 KE/os (fam i zpét),
viechna ndstupni mista jsou bez pfiplatku. Rezervaci konkrétniho sedadla je
mozné zakoupenim mistenky v CK bud' ihned pfi siedndvani zdjezdu a pod-
pisu smlouvy a nebo pofom dodatecné. Cena mistenky pro cesfu tam i zpét
Cini 300 K¢/os. Zakoupeni mistenky pouze na jednu cestu neni mozné (neplati
pro klienty vyuzivajici pouze autobusovou prepravu - bez pobytu). Mistenky na
ostatni sedadla se nevystavuji, zasedaci pofddek tvofi CK tésné pred odjezdem
a mista v autobuse pridéluje zakaznikim sama dle viastniho uvézeni a danych
okolnosti. V autobuse budou vyuzita viechna sedadla, nelze pocttat s volnymi
misty. Casy odjezd jsou orientacni, mohou se v priib&hu sezony ménit. Pfesny
¢as odjezdu je uveden v Pokynech k odjezdu, kferé kazdy klient obdrzi spolecné
s Voucherem od CK e-mailem, postou nebo osobné piimo v CK. Vzhledem
k nepredvidateinym okolnostem (pocast, fechnické problémy, zména trasy, pre-
plnéné siinice) méize dojit k prodlouzeni doby prepravy, popiipadé ke zméné v
hodiné odjezdu &i piijezdu. Tato zména mize byt klientlim oznamovéna pouze
telefonicky, z tohoto divodu je velmi dllezité uvadét pii siedndvani zdjezdu
platna telefonni Cislal CK si vyhrazuje prévo na zménu typu a kvality doprav-
niho prostiedku a fo v piipadé technické zavady ¢i havdrie. V tomto piipadé
CK preferuje co nejrychlejsi piepravu Klientl nad kvalitou pfepravy, neruci za
plipadné zpozdéni v dopravé z divodu nepfiznivého pocasi, z divodu uza-
virek na silnicich a z dalich davodu vyssi moci. Tzn, Ze Klient nemd ndrok na
finanéni kompenzaci z divodu zpozdéni af uz pfi odjezdu na dovolenou nebo
klienttm sjedndvani si dllezitych obchodnich schlizek &i jinych neodklad-
nych zdlezitosti na den névratu z dovolené. U z8jezdl je doprava kyvadiovd.
Tzn., Ze autobus v dopolednich hodindch priizdi do mista pobytu a tentyz den
odjizdi zpét. Pesny ¢as odjezdu z tdlie - Mattinaty bude sfanoven zdstupcem
CK dle informaci sdélenych dopravcem v den odjezdu. Na odjezdovém/
ndstupnim misté je nuiné byt vzdy 30min pfed odjezdem, kdy probihd nakid-
dénf zavazadel. Poté autobus pfesné v danou hodinu odjizdi. Z éasovych dl-
vod( NELZE na Klienty, kteff se véas nedosfavi, CEKAT! Dlrazné proto zdddme
klienty, aloy si fddné a s Casovou rezervou napldanovali svdj pfiezd na odjez-
dové/néstupni misto a predesli tim nepfijemnostem. V priibéhu cesty kazdych
cca 45 hod nésleduji bezpecnosti a hygienické prestavky na odpocivadiech.
Zvolent konkrétniho mista zastavky (odpocivadia) je v piné kompetenci fidicd.
V této pauze maji Klienti moznost zakoupit si u fidicu obderstveni za Ceské ko-
runy, napt. pivo, nealko, kava, ¢aj, afd. Béhem jizdy je z bezpecnostnich divodl
zakdzano pohybovat se po autobuse, stat nebo sedét v prostoru zadnich dvei
a lezet v ulickach, pfipadné pod sedadly! V autobuse je pfisny zdkaz koufeni
(ina WC) pod pokutou 1000 K&. B&hem jizdy je zakéazano mluvit s fidicem, ktery
pravé fidi. Ridici odpovidaii za bezpecnou prepravu klientl, proto je jejich
povinnosti uposlechnout jejich pozadavky ohledné prepravy a okolnosti s tim
spojené, véeté dodrZovani prepravniho fddu. V opacném piipadé mé fidic
moznost okamyzité ukonCit piepravu a vyloucit neprizplsobivé osoby z prepravy
bez jakékoli finanéni ndhrady od CK. Za jednoznacné hlavni divody, pro kferé
si CK vyhrazuje prdvo vyloudit osoby z prepravy jsou osoby podnapilé ¢i pod
viivem omamnych IGtek i osoby chovajici se nevhodné jak vici ostatnim Klien-
10m, tak i k fidicm. CK se v tomto piipadé vyvazuje z veskerych piepravnich
povinnosti, Preprava mensich zvifat je povolena pouze po dohodé v CK a
musf mit vzdy pisemny charakter. Objem zavazadiového prostoru v autobuse
je limitovan a autobusy ani vieky nesméji byt z divodu bezpedénosti pretézo-
vany. Z téchto dlvodl se zavazadia pii naklddani prevazuji. Povoleny limit
na osobu (bez ohledu dospély nebo dité): prirucni zavazadio do autobusu
o max. hmotnosti 5 kg, zavazadio do Ulozného prosforu o max. hmotnost
17 kg. Vahy zavazadel nelze séitat! Zavazadia prevysujici stanovené limity nebudou
piijaty k preprave. Slunecnik ani karimatka (molitanové lehdtko na pléz) nesmi

byt pfivézany nebo jakymkoli zplsobem pripevnény k zavazadiu. Vie musi byt
slozeno uvnitf zavazadio. Kazdé zavazadio musf byt opatieno visackou se jmé-
nem, adresou Klienta a ndstupnim a vystupnim mistem v CR. Vzhledem k vice
zastévkém a s tim spojenym naklddkém a vykiadkam zavazadel tuto informaci,
prosim, nepodceriuite! Preprava jizdnich kol neni moznd ani za pfiplatek. Prisny
z8kaz pepravy notebooku, tabletu, mobilniho telefonu nebo jakéhokoliv dalsiho
elektrického zafizeni v zavazadlovém prostoru (je mozno prepravit pouze jako
prirucni zavazadio do autobusu - moznost samovzniceni). Upozoriujeme klienty,
Ze piepravovand zavazadia jsou pojistény do 20 000 K&/osoba a do této Sdstky
bere CK odpovédnost za pfipadné znicené zavazadio. Za véci prevyiujici tuto
hodnotu CK nenese zadnou odpovédnost. Pred cestou z Itdlie se zavazadia
budou opét pfevazovat. Proto je nutné dodrzet i na cesté zpét vahové limify.
Na recepci je klientim vaha k dispozici. Jednotnd cena za dopravu je
3500 K¢/osobay/tam a zpét. Cena samostatné jizdenky je 1900 K&/ 1 cesta, tato
cena plafi i pfi nestandarnich terminech (které nesedi na terminy nasich z4-
jezdu). Néstupni a wystupni misto v Itdlii je pouze Mattinata - Villaggio Riccio.

9. Pievzeti a pieddni objektd

Po piijezdu do mista pobytu Vs bude Sekat zdstupce recepee u autobusu. Po
preddni nejzdkladnéjich informac kiienti cekaji na urceném misté na ubytovdni.
Upozorfiuieme, Ze ubytovavani probihd do 15:00 hod. V odjezdovy den je nuiné
objekt vykiidlt do 08:00 hod. Vfornto Ease vyka Klient piichodu zastupce recepce
ke kontrole a preddni objektu. Uklid objektu je za povinny poplatek v cené tn, e
stacijen provést Uklid nddobt. V pripadé fakto neuklizeného objektu bude CK Ucto-
vat poplatek (z vrainé kauce) 10 EUR/objekt. V pfipade rozbitého nebo zni¢eného
inventdre je klient povinen uhradit poplatek za kazdou takovou véc dle ceniku v
predévacim protokolu. Odjezdy z mista pobytu jsou od odpolednich az do vecer-
nich hodin, dle pokynu dopravce. Piesny ¢as bude stanoven pracovnikem recepce
v rannich hodindch. Odjizdejicim Klientm, ktefi opousti objekty jiz v 08:00 hod maji
k dispozici zdzemi celého aredlu Vilaggio Riccio - véené socidiniho zafizeni, mar-
ketu, baru a recepce (zde je mozné ulozeni cennostf). CK neruci za zniceni ani
odcizeni véci, cennosti ¢i penézni hotovosti Klientt po celou dolou kondni zdjezdu.
Doporucujeme se pro takové piipady piipojistit.

10. Reklamacni fizeni

CK odpovidd Klientovi za poruseni zGvazkd vyplyvajicich z uzaviené smiouvy o
2Gjezdu. Rozsah, podminky, In(ty a zpdsob uplatnéni odpovédnosti za vady sluzeb
(ddle jen reklamace) jsou upraveny § 2537 a ndsledné zékonem ¢. 89/2012 Sb.,
OZ a z6k. €. 634/1992 Sb,, 0 ochrané spotfebitele. Klient musi uplatnit své prévo u
CK bez zbytecného odkladu, nejpozdéji viak do 1 mésice od skonceni z&jezdu,
nebo v piipadé, Ze se z&jezd neuskutecnil, ode dne, kdy mél byt zdjezd ukoncen,
podle smlouvy o zdjezdu. Je-li fo mozné, je lepst jeji uplatnéni v misté rekiamo-
vanych sluzeb, a to proto, Ze uplatnéni reklamace na misté umozriuje CK, resp.
jejimu zéstupci, zajistit odstranéni vady, s odstupem ¢asu je prikaznost | objekiv-
nost posouzeni a fadné vyfizeni reklamace velmi obtizné a ne vzdy mozné. CK je
povinna prijmout reklamaci v jeji provozovné na ulici Gorkého 1v Bmé a ddle i
prostrednictvim svého zéstupce, resp. povéfeného zdstupce v zahranici. CK je
povinna Klientovi vydat pisemné potvizeni o fom, kdy klient pravo uplatnil, a déle
potvrzeni o datu a zplsobu vyfizen! pfipadné pisemné odvodnéni zamitnuti re-
klamace. Povinnosti klienta je povinnost poskyinout sou¢innost k fddnému vyfizeni
reklamace, a to zejména dodat viechny potfebné dokumenty a doklady, ddle
umoznit pistup do reklamovanych ubytovacich prostor (je-ii predmétem rekla-
mace ubytovaci sluzba) apod. Lh(ita pro vyiizeni reklamace CK je 30 dnd.

11. Povinnosti klienta

Kazdy Klient je povinen mit pfi sobé platny cestovni doklad dle platnych zékond
a smérmic CR a EU pro pohyb osob a déti na Gzemi EU (pas nebo OP) a ddle
predlozit souhlas zGkonného zdstupce v pipadé, Ze se zdjezdu Ucastni osoba
mladsi 18 let bez jeho doprovodu a u osob miadsich 15 let zajistit doprovod a
dohled dospélého Klienta v pribéhu zdjezdu. Klient je povinen se béhem cesty a
v misté pobytu chovat slu§ng, dodrzovat pepravni a provozni fiéd, pokyny fidicd,
privodee a pracovnikl aredlu Villaggio Riccio. Ddle je povinen se chovat k zo-
pljcenému majetku a jeho vnitinimu vybaveni (stan, karavan, chatka, apartman)
opatmé. Pii poskozeni zapujceného majetku je Klient povinen okamzité vzniklou
$kodu uhradit v piném rozsahu, Plati prisny zakaz spét v nepoviecenych 1uzkovi-
ndch! Pii opétovném porusovani provoznino ¢i prepravniho fddu ma zéstupce
CK v misté pobytu nebo fidic v autobuse moznost okamité ukonCit Klientiv pobyt
nebo piepravu bez jakékoliv ndhrady od CK. Povinnosti klienta je uhradif rekre-
acnitaxu a ostatni pripadné povinné poplatky v misté pobytu véené kauce ve
i 1000 K& nebo 50 EUR/ objekt. Pokud tak neucini, bude klientovi okamyzité ukon-
Cen pobyt bez finanéni ndhrady.

12. Pojisténi }

CK je ze z&kona pojisténa proti Gpadku dle § 159/1999 sb. zékona u CPP a.s. CK
je ddle pojisténa na pojisténi odpovédnosti v hodnoté do 20 000 K¢/osoba u Sla-
via pojistovny ass. Klienttim doporucujeme uzaviit pojisténi zruseni objednanych
sluzeb a lécebnych vyloh v zahranici, Zaméstianci CK nebo smiuvni partner vas
budou informovat o zptsobu, jak si foto pojisténi siednat.

13. Kompenzace

CK pfi zpozdéni autobusu: Kompenzace poskytuje CK klientim pouze pfi
zpozdéni autobusu zavinéném CK (pfi poruse autobusu), nevztahuji se
na zpozdéni nezavinéné CK - fzn. na dopravni zdcpy a havdrie na cesté.
* Zpozdéni zavinéné CK 1-3,59 hodiny 24dna kompenzace * Zpozdéni zavinéné
CK 4-7,59 hodin 0,51 nealko ndpoj nebo pivo + kdva  Zpozdéni zavinéné CK
8-19,59 hodin 10% sleva na zdjezd v sezoné 2021, vztahuje se i na slevové akce
* Zpozdéni zavinéné CK 20 hodin a vice individudini kompenzace Pfi odjezdu
z Itdlie po 20.hodiné obdrzi odjizdéjici zakaznici jako kompenzaci vecefi navic.
Doba zpozdéni se uruje pii cesté tam od ¢asu planovaného odjezdu a pii
cesté zpét od 20.hodiny plénovaného dne odjezdu. Pro vypocet zpozdéni je
stanovena doba prepravy z néstupnino mista BRNO nebo MATTINATA - 20 hodin.

14. Z4véreénd ustanoveni

Kiient stvrzuje svym podpisem na smlouvé o zdjezdu, Ze jsou mu zndmy tyto Vie-
obecné obchodni podminky, Ze s nimi souhlasi a v piném rozsahu je pijimd.
Nedilnou sou¢dsti Veobecnych obchodnich podminek je i obsah katalogu Léfo
2020 a webové strénky www.gargano.cz, kde jsou uvedeny veskeré podminky
amoznosti k pobytu, dopraveé a sfravovéni v aredlu Villaggio Riccio a ostatnich zd-
jezdech ainformace o zpracovdni osobnich Gdaju fyzickych osob. Tenfo katalog
je k dispozici zdarma v kanceldii CK na ulici Gorkého 1v Bmné a ddle je uverejnén
v plném znéni | na oficidinich webovych strdnkach CK.

WWW.GARGANO.CZ




